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Unsere Innovationen in der Überprüfung der Verkaufspartner hindern Akteure mit schlechten 
Absichten daran, sich für neue Verkaufskonten zu registrieren. Unsere robuste Verkäuferprüfung, 
einschließlich der direkten Verbindung mit potenziellen Verkäufern per Video-Chat, in Verbindung 
mit kontinuierlichen Fortschritten in unserer auf maschinellem Lernen basierenden Erkennung, halten 
schlechte Akteure davon ab, auch nur zu versuchen, neue Amazon- Verkaufskonten anzulegen. Die Anzahl 
von Akteuren mit schlechten Absichten, die versucht haben, neue Verkaufskonten zu erstellen, ist von 
6 Millionen Versuchen in 2020 auf 2,5 Millionen Versuche in 2021 und wiederum auf 800.000 in 2022 
gesunken.  

Obwohl sich unser Store weiterentwickelt hat und die Anzahl angebotener Produkte gestiegen ist, ist 
die Anzahl der von Marken gemeldeten Rechtsverletzungen deutlich zurückgegangen. Wir haben weiter 
daran gearbeitet, unsere automatisierten Markenschutz-Hilfsmittel zu optimieren, indem wir die Daten 
des Brand Registry nutzen, die uns Marken im Rahmen unserer Partnerschaft zur Verfügung stellen. Dies 
hat dazu geführt, dass Marken weniger Verstöße fanden und melden mussten. Im Jahr 2022  ist die Anzahl 
der Marken, die an unseren Markenschutzprogrammen teilnehmen weiter gestiegen, während die absolute 
Anzahl gemeldeter Rechtsverletzungen von Marken, die bei Brand Registry teilnehmen, um mehr als 35 
Prozent gesunken ist.

Einführung
Vor 28 Jahren begann Amazon seine Mission, das kundenfreundlichste Unternehmen der Welt zu werden, 
wobei es entscheidend für die Mission war und nach wie vor ist, das Vertrauen der Kund:innen zu gewinnen 
und zu erhalten. Unsere Kund:innen erwarten, dass sie beim Kauf eines Artikels in unserem Store, der 
entweder von Amazon oder einem unserer Drittanbieter verkauft wird, ein authentisches Produkt erhalten. 
Und wenn kleine und mittlere Unternehmen sich dafür entscheiden, in unserem Store zu verkaufen, vertrauen 
sie darauf, dass wir ihnen ein großartiges Verkaufserlebnis bieten, ohne dass sie mit Akteuren mit schlechten 
Absichten konkurrieren. Dies motiviert uns, weiterhin Innovationen zu entwickeln, um unseren Kund:innen und 
Verkaufspartnern jeden Tag ein vertrauensvolles  Einkaufs- und Verkaufserlebnis zu bieten.

2022 haben wir unsere Bemühungen im Markenschutz durch branchenführende Technologien und 
Expert:innen weiter vorangetrieben. Im Jahr 2022 investierte Amazon mehr als 1,2 Milliarden Dollar und 
beschäftigte mehr als 15.000 Mitarbeiter:innen - darunter Wissenschaftler:innen, die sich mit maschinellem 
Lernen beschäftigen, Softwareentwickler:innen und Prüfer:innen – die sich dem Schutz von Kunden:innen, 
Marken, Verkaufspartnern und unserem Store vor Fälschungen, Betrug und anderem Missbrauch widmen. 
Wenn ich auf das vergangene Jahr zurückblicke, freue ich mich über die erneuten Fortschritte, die unsere 
Teams in den vier strategischen und für den Markenschutz entscheidenden Bereichen gemacht haben: (1) Die 
intensiven und hochwirksamen, proaktiven Bemühungen zum Schutz unseres Stores, (2) Branchenführende 
Tools für Markeninhaber:innen, die mit uns zusammenarbeiten, um ihre Marken besser zu schützen, (3) 
Fortschritte beim Bemühen Akteure mit schlechten Absichten zur Rechenschaft zu ziehen und (4) Ein noch 
stärkerer Schutz von Kund:innen und eine stärkere Aufklärung von Kund:innen.

Anbei einige Highlights aus dem Brand Protection Report 2022, die den Fortschritt des letztes Jahres 
widerspiegeln:

1.

2.
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Wir sind stolz auf die Fortschritte, die wir im letzten Jahr erzielen konnten und werden weiterhin investieren 
und Innovationen vorantreiben, bis es in unserem Store keine Fälschungen mehr gibt. Wir schätzen darüber 
hinaus die wachsende branchenübergreifende Partnerschaft und Kooperation im Kampf gegen Fälschungen. 
Auch wenn die Branche noch einen langen Weg vor sich hat, um Partnerschaft im öffentlichen und privaten 
Sektor voranzutreiben, freuen wir uns über unseren Fortschritt  und auf das, was wir gemeinsam bewegen 
können, um Akteure mit schlechten Absichten zur Rechenschaft zu ziehen und sicherzustellen, dass die 
gesamte Branche frei von Fälschungen wird.

Ich lade Sie ein, unseren Brand Protection Report 2022 zu lesen, in welchem wir Details und Updates zu den 
vier strategischen und für den Markenschutz entscheidenden Bereichen teilen.

Vielen Dank,

In Zusammenarbeit mit Marken und den Strafverfolgungsbehörden konnten wir mehr Fälscher:innen 
zur Rechenschaft ziehen und verhindern, dass sie unsere Stores sowie die anderer Einzelhändler durch 
die ganze Branche hinweg missbrauchen. Unsere Bemühungen, Fälscherringe- zu identifizieren und zu 
zerschlagen, sind erfolgreich und wirken sich positiv aus. Im Jahr 2022 hat die Amazon Counterfeit Crimes 
Unit (CCU) über 1.300 Kriminelle in den USA, im Vereinigten Königreich, in der EU und in China verklagt 
oder sie zur Untersuchung an die Strafverfolgungsbehörden gemeldet. Wir haben nicht nur weiterhin mit 
Marken und Strafverfolgungsbehörden zusammengearbeitet, um Akteure mit schlechten Absichten zu 
stoppen, sondern haben auch, sobald wir die ersten Anzeichen auf eine Fälschung erkannt haben, über 
6 Millionen gefälschte Produkte identifiziert, beschlagnahmt, und ordnungsgemäß entsorgt. Dadurch 
konnten wir verhindern, dass sie an anderer Stelle in der Einzelhandelslieferkette weiterverkauft werden. 

Wir konnten mehr Kund:innen als je zuvor über die schädlichen Folgen und die Gefahren aufklären, 
die der Kaufgefälschter Produkte mit sich bringt. Gemeinsam mit der US Handelskammer sowie der 
amerikanischen Zollbehörde und dem Grenzschutz haben wir Marketing-Kampagnen geschaffen, die dazu 
beitrugen, Verbraucher:innen darüber aufzuklären, wie sie sicher einkaufen und sich dabei vergewissern 
können, dass sie authentische Produkte erwerben. Ziel der Kampagne war es zudem, sicherzustellen, 
dass Verbraucher:innen die schädlichen Folgen und Gefahren verstehen, die mit dem Kauf gefälschter 
Produkte einhergehen. Diese Kampagnen haben über 70 Millionen Verbraucher:innen in den USA erreicht.

3.

4.

Dharmesh Mehta
Vice President  
Worldwide Selling Partner Services 
Amazon
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Unser Engagement für den Markenschutz  

Wir sind bestrebt, das weltweit vertrauensvollste Einkaufserlebnis zu bieten und gleichzeitig Kund:innen 
die größtmögliche Auswahl an authentischen Produkten anzubieten. Um das Vertrauen unserer 
Kund:innen zu gewinnen und aufrechtzuerhalten, verbieten wir strengstens den Verkauf gefälschter 
Produkte und investieren kontinuierlich in Innovationen, die sicherstellen, dass ausschließlich 
authentische Produkte unsere Kund:innen erreichen.

Unsere Markenschutz-Strategie konzentriert sich weiterhin auf vier Elemente:  
1. Zuverlässige, proaktive Kontrollen
2. Leistungsstarke Hilfsmittel zum Schutz für Marken
3. Akteure mit schlechten Absichten zur Rechenschaft zu ziehen
4. Schutz und Aufklärung von Kund:innen

Wir sind stolz darauf, unsere Fortschritte und neuesten Innovationen in diesem Brand Protection 
Report zu teilen.

Das
vertrauensvollste 
Einkaufserlebnis

der Welt



6

Zuverlässige, proaktive Kontrollen

Der Verkauf bei Amazon eröffnet Unternehmern eine Welt voller Möglichkeiten. Wir machen es 
Unternehmern einfach, ein Verkaufskonto einzurichten, aber Akteuren mit schlechten Absichten sehr schwer.

Durch unsere kontinuierlichen Investitionen in fortschrittliche Technologien haben wir unsere proaktiven 
Kontrollen verbessert und unseren Markenschutz ausgebaut. Unsere Systeme untersuchen unseren Store 
kontinuerlich auf mögliche Verstöße - von dem Moment an, an dem sich ein Verkaufspartner versucht 
zu registrieren, ein Produkt in unserem Store zum Verkauf anbietet, bis hin zu dem Moment, in dem ein 
Verkaufspartner ein Angebot aktualisiert. Die Systeme berücksichtigen dabei auch das Feedback von 
Kund:innen, Marken, sowie von anderen Stakeholdern.

Unsere proaktiven Kontrollen greifen. Die Anzahl der Versuche von Akteuren mit 
schlechten Absichten neue Verkaufskonten zu erstellen, ist im Vergleich zum 
vergangenen Jahr um mehr als 50 Prozent zurückgegangen.

Infobox

Die Anzahl der Versuche von Akteuren mit 
schlechten Absichten neue Verkaufskonten 
zu eröffnen ist von 6 Millionen Versuche in 
2020 auf 2,5 Millionen Versuche in 2021 
und 800.000 Versuche in 2022 gesunken. 

800.000
gestoppte Versuche 

von Akteuren mit 
schlechten Absichten neue 

Verkaufskonten zu eröffnen  

Abschnitt 1
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Unsere proaktiven Kontrollen haben mehr 
als 99 Prozent der betrügerischen Angebote 
im Store unterbunden oder entfernt , bevor 

eine Marke diese Angebote finden oder 
gar melden musste. Bei diesen Angeboten 

handelte es sich um betrügerische, 
markenverletzende, gefälschte Produkte 

oder anderweitig missbräuchliche Produkte. 

99% 
der betrügerischen Angebote 

wurden unterbunden oder 
entfernt

8 Milliarden
täglich überprüfter Angebote 

Amazons automatisierte Technologie 
überprüfte täglich über 8 Milliarden 
Änderungsversuche an Produktdetailseiten 
auf Anzeichen für möglichen Missbrauch.

Überprüfung der Verkaufspartner

Amazon hat branchenführende Tools entwickelt, um die Identität potenzieller Verkaufspartner durch 
eine Kombination aus fortschrittlicher Technologie und erfahrenen Prüfteams zu verifizieren. Unsere 
risikobasierten Modelle und Prozesse zur Verifizierung potenzieller Verkaufspartner bilden die erste 
Instanz unserer robusten proaktiven Kontrollen. Potenzielle Verkaufspartner müssen unter anderem 
einen amtlichen Lichtbildausweis und Informationen über ihre Identität, ihren Standort, steuerliche 
Informationen, ihr Bankkonto und ihre Kreditkarte vorlegen. Unsere proprietären Systeme analysieren 
Hunderte von einzigartigen Datenpunkten, um diese Informationen zu überprüfen und potenzielle 
Risiken zu erkennen.

Wir treiben weiterhin Innovationen voran, um Akteuren mit schlechten Absichten einen Schritt voraus 
zu sein. Dazu verlangen wir eine persönliche Verifizierung bei der wir potenzielle Verkaufspartner 
mit Amazon Mitarbeiter:innen entweder in einem Video-Chat oder einem persönlichen Termin 
zusammenbringen, um die Identität und Dokumentation der potenziellen Verkaufspartner zu 
überprüfen. Dieser Prozess macht es Akteuren mit schlechten Absichten schwer, sich für ein 
Verkaufskonto zu registrieren.

Kontinuierliche Untersuchung

Wir untersuchen unseren Store kontinuierlich auf mögliche Verstöße. Von dem Moment an, an dem 
Verkaufspartner ein Produkt in unserem Store zum Verkauf anbieten, sucht unsere fortschrittliche 
Technologie kontinuierlich nach potenziellen Fälschungen, Betrug und Missbrauch – das gleiche gilt 
für jede zukünftige Änderung, die an einem Produkt vorgenommen wird. Wir nutzen die Daten und 
Erkenntnisse, die wir in diesem Prozess erlangen, um unseren proaktiven Schutz zu optimieren. Wenn 
wir eine gültige Meldung über eine Rechtsverletzung oder eine Kundenbeschwerde erhalten, verwenden 
unsere intelligenten Systeme diese Informationen, um die proaktiven Erkennung und den Schutz für 
Marken auszubauen.
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Leistungsstarke Hilfsmittel 
für den Schutz von Marken

Infobox
Wir bauen weiterhin die automatischen Hilfsmittel zum Schutz von Marken aus, die an Brand 
Registry teilnehmen. Während die Anzahl der Marken, die an unseren Markenschutzprogramm 
Brand Registry teilnehmen, weiter gestiegen ist, ist die Anzahl gemeldeter Rechtsverletzungen 
von Marken, die bei Brand Registry teilnehmen, um mehr als 35 Prozent gesunken.

Die Zusammenarbeit mit Amazon führt zu Effizienz bei der Bekämpfung 
von Fälschungen und dem Schutz unserer Kunden. Wir freuen uns da-
rauf, weiterhin mit Amazon zusammenzuarbeiten, gemeinsam wirksame 
Methoden zur Bekämpfung von Fälschungen weltweit zu entwickeln 
und die Herstellung, den Verkauf oder den Kauf gefälschter Waren zu 
erschweren.

Brand Registry

Im Jahr 2017 haben wir Amazon Brand Registry eingeführt, einen kostenlosen Dienst für 
Markeninhaber:innen – unabhängig davon, ob sie in unserem Store verkaufen. Dieser Service bietet 
Marken die Möglichkeit Ihre Marke mit Amazon bekannter zu machen, und unterstützt sie dabei, ihre 
Marke und Markenrechte besser zu schützen. Über das Tool „Report a Violation“ können 
Markeninhaber nach Verstößen suchen, sie identifizieren, melden und anschließend in einem separaten 
Dashboard nachverfolgen. Brand Registry ermöglicht es Amazon darüber hinaus, Marken durch 
automatisierte Schutzmaßnahmen unter Einsatz von maschinellem Lernen und den von den Marken in 
Brand Registry bereitgestellten Daten effektiver zu schützen. Unsere automatisierten 
Schutzmaßnahmen überprüfen kontinuierlich die Amazon-Stores, um potenziell rechtsverletzende 
Produkte zu identifizieren.

Seit 2022 können Nutzer von Brand Registry basierend auf dem Feedback von Markeninhabern jetzt 
auf ihrem Dashboard Details über die Anzahl der proaktiv entfernten Angebote einsehen – geordnet 
nach Store, Marke und Kategorie.

Abschnitt 2
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Zusätzlich zu Hilfsmitteln für den Schutz von Marken, bietet Brand Registry nur für Markeninhaber Zugang 
zu einer Reihe von Hilfsmitteln für den Markenaufbau, wie zum Beispiel Brand Stores, Sponsored Brands, 
Brand Analytics und vielen weiteren leistungsfähigen Funktionen.

Im Jahr 2022 fanden Marken dank 
kontinuierlicher Verbesserungen unserer 
automatischen Schutzmaßnahmen weniger 
markenrechtsverletzende Produkte in den Amazon 
Stores. Die Anzahl gemeldeter Rechtsverletzungen 
von Marken, die an Brand Registry teilnehmen, ist 
seit 2021 um mehr als 35 Prozent gesunken.

Die Anzahl gemeldeter 
Rechtsverletzungen von 
Marken ist um mehr als 

35% gesunken 

Ich bin so beeindruckt von den Markenschutz-Hilfsmitteln, die Amazon 
bereitstellt. Ohne Amazon und die Markenschutzprogramme hätten wir  
den  Umsatz  unseres  Unternehmens  nicht  auf  Millionen  Dollar steigern 
können.

Leslie Pierson
President, Hot Taco Inc.

 Hier kannst du die ganze  Taco vs. Burrito Fallstudie nachlesen

https://brandservices.amazon.com/learn/case-studies/taco-vs-burrito
https://brandservices.amazon.com/learn/case-studies/taco-vs-burrito
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Wie Amazon gemeinsam mit dem United States Patent 
and Trademark Office betrügerische Marken stoppt 

Amazon arbeitet seit vielen Jahren mit dem United States Patent and Trademark Office (USPTO) zusammen, 
um Betrug und Missbrauch von Marken zu verhindern.

In 2022 haben wir unsere Zusammenarbeit mit dem USPTO weiter ausgebaut. Amazon übernimmt jetzt direkt 
die USPTO-Informationen über den Registrierungsstatus und über Teilhaber, die USPTO-Sanktionen unterliegen, 
darunter rechtswidrig kooperierende Anwälte, um sicherzustellen, dass betrügerische Markenanmeldungen 
und -registrierungen nicht bei Brand Registry angewandt werden und Trends innerhalb unseres Shops mit dem 
USPTO zu teilen, um deren Untersuchung potenzieller Betrugsfälle durch ihre Antragsteller und Registranten 
zu unterstützen. Darüber hinaus nutzen wir diese Informationen, um falsche und anderweitig missbräuchliche 
Marken zu entfernen und Fälschungstrends, die wir in unseren Stores sehen mit dem USPTO zu teilen, um die 
Behörde bei ihren Ermittlungen potentieller Betrugsfälle durch Antragsteller und Registranten zu unterstützen.

Amazon Patent Evaluation Express (APEX) 

Wir haben APEX im Jahr 2018 ins Leben gerufen, um Patentinhabern ein Forum zu bieten, in dem sie 
Patentverletzungsstreitigkeiten effektiv und viel schneller als über das traditionelle Gerichtssystem zu lösen. 
Aufgrund der technischen Komplexität vieler Gebrauchspatente dauert ein Patentverletzungsverfahren oft 
mehrere Jahre und kostet Hunderttausende von Dollar oder mehr. Mit APEX können Marken Beurteilungen 
bei Streitigkeiten über Gebrauchspatente anfordern und den Entscheidungsprozess über das Tool „Report a 
Violation“ nachverfolgen. Beim APEX-Prozess wird ein neutraler Gutachter hinzugezogen, um festzustellen, 
ob ein Produkt eine Rechtsverletzung darstellt, wodurch die Zeit, die benötigt wird, um eine Entscheidung zu 
treffen, auf durchschnittlich sechs Wochen verkürzt wird. Dies ist deutlich schneller als die zwei Jahre, die es 
dauert, bis eine durchschnittliche US-Patentklage vor Gericht kommt. Das APEX-Verfahren stellt außerdem 
sicher, dass die obsiegende Partei keine der Rechtskosten trägt.

Aufgrund unserer Zusammenarbeit mit der USPTO 
konnten wir mehr als 5.000 falsche oder anderweitig 
missbräuchliche Marken identifizieren und diese aus dem 
Store entfernen und verhindern, dass sie bei Amazon 
Brand Registry teilnehmen.

5.000 
falsche Marken 

entfernt
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 Siehe die vollständige Woodsala-Fallstudie

IP-Accelerator

Amazons IP-Accelerator hilft kleinen und mittleren Unternehmen dabei, geistige Eigentumsrechte 
schneller geltend zu machen und bietet Inhabern einen vertrauensvollen und kosteneffizienten Weg 
ihre Marken zu schützen. IP-Accelerator verbindet Unternehmen mit einem kuratierten Netzwerk ver-
trauenswürdiger IP-Anwaltskanzleien in 39 Ländern and 13 Sprachen und bietet hochwertige Marken-
registrierungsdienste zu wettbewerbsfähigen Preisen an.

Der IP-Accelerator erleichtert den Zugang zu Brand Registry und fungiert als Starthilfe in die Welt der 
Markenschutz-Hilfsmittel und bietet Hilfestellung beim Markenaufbau.

In 2022 setzte das IP-Accelerator-Netzwerk kleiner 
und mittlerer Unternehmen sein Wachstum fort. 
Seit der Einführung des Programms verwendeten es 
mehr als 16.000 Marken, um sich bei Brand Registry 
anzumelden.

16.000
Marken nutzen den  

IP Accelerator  

Der IP-Beschleuniger gewährte uns den Schutz, von dem wir nicht wussten, 
dass wir ihn brauchen. Ich bin jetzt beruhigt. Und es macht wirklich Spaß, an 
der Entwicklung des Unternehmens zu arbeiten, weil ich mir keine Sorgen 
darüber machen muss, dass jemand anderes die Früchte erntet. Nebenbei, das 
Verfahren war wirklich einfach!

Ayush Kothari
CEO und Gründer der Woodsala

https://brandservices.amazon.com/learn/case-studies/woodsala
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 Hier kannst du die vollständige Arduino-Fallstudie nachlesen

Project Zero

Project Zero kombiniert Amazons fortschrittliche Technologien mit dem umfassenden Wissen der 
Marken über ihr geistiges Eigentum und über die bestmögliche Identifizierung von Fälschungen ihrer 
Marken. Dies ermöglichen unsere zuverlässigen Markenschutz Hilfsmittel, die Serialisierungsfunktionen 
und die noch nie dagewesene Chance für Marken, Angebote direkt aus unserem Store zu entfernen.

„Project Zero” wurde in 2022 weiterhin gut 
angenommen und die Gesamtzahl der registrierten 
Marken stieg auf über 22.000.

22.000
teilnehmende 

Marken

Sara Therner
Marken- und Lizenzmanager, Arduino

Project Zero hat sich als ein hervorragendes Tool herausgestellt 
und ist ein zentrales Element in Arduinos strukturierter 
Markenschutz-Strategie geworden. Es wirkt sich sehr positiv auf 
unsere globale Gemeinschaft sowie auf unser Unternehmen aus.

https://brandservices.amazon.com/projectzero/case-studies/arduino
https://brandservices.amazon.com/projectzero/case-studies/arduino
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  Hier kannst du die vollständige MuscleBlaze-Fallstudie nachlesen

Transparency

Transparency ist ein Service zur Serialisierung von Produkten, der verhindert, dass Fälschungen unsere 
Kund:innen weltweit erreichen. Jede einzelne Einheit eines ausgewählten Produkts wird mit einem 
eindeutigen, scanbaren Code gekennzeichnet. Diese Codes können entlang der gesamten Lieferkette 
überprüft werden und Kund:innen können über die Amazon App oder über die Transparency App die 
Authentizität ihres Produkts verifizieren - unabhängig davon, wo die Produkte gekauft worden sind. 
Amazon verifiziert diese Codes, um sicherzustellen, dass nur authentische Produkte bei Kund:innen 
ankommen.

2022 haben wir ein Transparency Siegel eingeführt, das in den Amazon Stores auf den Produkt-Detail-
Seiten sichtbar ist, wenn ein Produkt über Transparency registriert ist. Wenn Kund:innen in unserem 
Store einkaufen, signalisiert das Transparency-Siegel, dass die Marke jeden Artikel mit einem 
eindeutigen Code versehen hat, den wir vor dem Versand überprüfen. Dieses Siegel ist Teil von 
Amazons Mission, Fälschungen proaktiv zu verhindern und Kund:innen zu ermöglichen, zu verifizieren, 
ob ein Produkt tatsächlich von der Marke stammt.

Millionen
Transparency wurde in 2022 weiterhin 
gut angenommen. Die Gesamtzahl der 

registrierten Marken ist auf über 33.000 
angestiegen, einem Anstieg von 40 % 

gegenüber 2021.

Das Transparency-Programm hat uns dabei geholfen, Akteure mit schlechten 
Absichten und Fälschungen vollständig  loszuwerden und uns  einen Ruf  für gute 
Qualität und Authentizität aufzubauen. Wir konnten unseren Umsatz  steigern, 
ohne   uns   Gedanken   darüber  machen  zu  müssen,  dass böswillige  Akteure  sich 
an unseren Produkten bereichern.

Gaurav Katiyar
Senior Manager of Online Business, MuscleBlaze

mehr Marken
900
Die Transparency- 
Produktserialisierung hat mehr als 
900 Millionen Produkteinheiten in der 
gesamten Lieferkette geschützt.

https://brandservices.amazon.com/transparency/case-studies/muscleblaze
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Akteure mit schlechten Absichten zur 
Rechenschaft ziehen 

Amazons Counterfeit Crimes Unit

Hinter den Kulissen unserer Counterfeit Crimes Unit

Die Counterfeit Crimes Unit besteht aus einem internationalen Team, dem ehemalige Bundesanwält:innen, 
FBI-Agent:innen, erfahrenen Ermittler:innen und Datenanalyst:innen angehören. Die CCU, Zollbehörden 
und Strafverfolgungsbehörden tauschen Informationen aus, um Fälscher:innen aufzuspüren, Konten von 
Akteuren mit schlechten Absichten zu schließen, gefälschte Bestände zu beschlagnahmen und 
die Beteiligten strafrechtlich zu verfolgen. Die CCU hat gemeinsam mit Strafverfolgungsbehörden 
auf der ganzen Welt die Aktivitäten von Fälscher:innen und ihren Netzwerken -  darunter Lieferanten, 
Logistikanbieter, Social-Media- Influencer und Anbieter gefälschter Rechnungen -  durch Klagen, 
gemeinsame Durchsetzungsmaßnahmen sowie Beschlagnahmungen erschwert.

Wichtige Informationen
Amazon hat mehr als 6 Millionen gefälschte Produkteinheiten aus der globalen 
Lieferkette entfernt und mehr als 1.300 Täter durch Gerichtsverfahren und 
strafrechtliche Verweise verfolgt.

 Hier können Sie sich die Amazon CCU im Einsatz sehen

Abschnitt 3

https://brandservices.amazon.com/transparency/case-studies/muscleblaze
https://amazon-226.wistia.com/medias/sr4enulwqa
https://amazon-226.wistia.com/medias/sr4enulwqa
https://amazon-226.wistia.com/medias/sr4enulwqa
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Amazon ist der Maßstab für die Zusammenarbeit hinsichtlich  
Markenrechtsverletzungen im Internet. Offizielle und lizenzierte WWE-
Produkte, die durch unser geistiges Eigentum gekennzeichnet sind, genießen 
das Vertrauen unserer Fans auf der ganzen Welt, und wir  engagieren uns sehr 
stark , um  Verbraucher vor Fälschungen  und anderen Arten von Verstößen  zu  
schützen. Wir hoffen, dass andere Unternehmen sich   die   Amazon Counterfeit 
Crimes Unit  alsVorbild dafür nehmen, wie man mit Unternehmen jeder Größe 
zusammengearbeitet, um diese unerbittliche Bedrohung zu bekämpfen.

Matthew Winterroth
Vice President of Intellectual Property, World Wrestling Entertainment Inc.

Wenn wir ein Problem erkennen, handeln wir schnell, um Kund:innen und Marken zu schützen. Dazu 
gehören auch die Entfernung der fraglichen Inhalte oder Angebote, die Sperrung von Konten, die 
Einbehaltung von Geld und das Melden von Akteuren mit schlechten Absichten an die Strafverfol-
gungsbehörden. Solche Akteure versuchen ständig neue Methoden, um unsere Systeme zu umgehen. 
Wir haben zum Beispiel kürzlich erst einige Fälle gesehen, in denen Akteure mit schlechten Absichten 
generische Produkte im Amazon Store zum Verkauf anbieten, während sie das exakt gleiche Angebot 
auf Social Media als Fälschung bewerben. Wir arbeiten weiterhin an Innovationen, um diesen Akteu-
ren einen Schritt voraus zu sein und arbeiten mit Marken und den Strafverfolgungsbehörden zusam-
men, um sie zur Rechenschaft zu ziehen. Unser Ziel ist es, unseren Store und Kund:innen zu schützen 
und Fälscher:innen endgültig zu stoppen.

2022 hat die CCU mit bekannten und neueren 
Marken zusammengearbeitet, 
darunter Cartier, World Wrestling Entertainment 
(WWE), FELCO, General Electric (GE), King 
Technology und viele weitere Marken. Das Ergebnis: 
Mehr als 1.300 Akteure mit schlechten Absichten 
wurden im Rahmen von Gerichtsverfahren und 
Hinweisen an die Strafverfolgungsbehörden verfolgt.

1.300
strafrechtlich 

verfolgte Akteure 
mit schlechten 

Absichten

Wie Amazon Fälscherringe auf der ganzen Welt zerschlägt

Die Amazon CCU geht nicht nur durch Zivilklagen gegen Fälscher:innen vor, sondern arbeitet auch mit 
den Strafverfolgungsbehörden an gemeinsamen Vollstreckungen und Beschlagnahmungen von Waren 
auf der ganzen Welt zusammen. Dies umfasst auch unter anderem Maßnahmen gegen Akteure mit 
schlechten Absichten, Lieferanten, Logistikanbieter, Social-Media-Influencer sowie Anbieter gefälschter 
Rechnungen. In 2022 haben wir folgende Erfolge erzielen können: 



16

6 Millionen
Produktfälschungen 

wurden ordnungsgemäß 
entsorgt

Amazon hat mehr als 6 Millionen gefälschte 
Produkte identifiziert, beschlagnahmt und 
ordnungsgemäß entsorgt, so dass sie vollständig 
aus der Lieferkette entfernt wurden.

Amazon teilte Informationen mit mehreren Sicherheitsbehörden in China, die den 
Strafverfolgungsbehörden dabei halfen, Razzien bei Fälscher:innen in mehreren Provinzen 
durchzuführen, mehr als 240.000 gefälschte Artikel zu beschlagnahmen und drei große Fälscherringe 
zu zerschlagen.

Die deutschen Strafverfolgungsbehörden sind mit Hilfe von Informationen von Amazon gegen 
neun mutmaßliche Mitglieder eines in Deutschland ansässigen Fälscherrings für Druckertinte und 
-toner vorgegangen, der versucht hatte, Kund:innen durch den Verkauf gefälschter Tonerkartuschen, 
die als echte Produkte verkauft wurden, zu täuschen.

Amazon unterstützte die von der Police Intellectual Property Crime Unit (PIPCU) der Londoner 
Polizei (City of London Police) durchgeführten Maßnahmen zur Bekämpfung von Produktfälschungen 
unterstützt. Amazons CCU hat sich der British Phonographic Industry (BPI) angeschlossen, um der 
Londoner Polizei (City of London Police) detaillierte Informationen über eine groß angelegte CD-
Fälschungsoperation zu liefern. Die Aktionen der PIPCU, darunter Razzien an drei verschiedenen Orten, 
führten zur Beschlagnahmung von mehr als 32.000 gefälschten CDs.

Fälschungen in der gesamten Lieferkette stoppen 

Der Kampf gegen Fälschungen ist ein globales Thema, da Akteure mit schlechten Absichten über viele 
verschiedene Handelskanäle hinweg agieren. Wenn wir eine Fälschung identifizieren, schauen wir über 
unseren Store hinaus, ermitteln die Lager und Vertriebsnetze, die an der Produktion der Fälschungen 
beteiligt sind, um zu verhindern, dass gefälschte Produkte erneut in die Lieferkette gelangen. Dies schützt 
Kund:innen – , unabhängig davon, ob sie bei Amazon oder anderswo einkaufen.



17

Vorschlag für eine Partnerschaft zwischen dem privaten und 
dem öffentlichen Sektor, um Fälscher:innen zu stoppen 

Wir sind stolz auf die Fortschritte und Ergebnisse unserer Strategie zum Schutz von Marken, die wir in 
diesem Bericht darlegen, aber Fälschungen sind nach wie vor ein Problem für den Einzelhandel auf der 
ganzen Welt. Wir haben zwar Fortschritte bei der Zusammenarbeit mit dem öffentlichen und privaten 
Sektor gemacht, aber Fälschungen nachhaltig zu stoppen erfordert mehr gemeinsame Investitionen und 
mehr gemeinsame Anstrengungen. In 2021 veröffentlichten wir einen Vorschlag für eine Partnerschaft 
zwischen dem privaten und dem öffentlichen Sektor, um Fälscher:innen zu stoppen. In diesem waren drei 
Bereiche genannt , in denen eine intensivere Zusammenarbeit Verbesserungen bei der Bekämpfung von 
Fälscher:innen ermöglicht. In 2022 haben wir zwar Fortschritte gemacht, aber haben in allen drei Bereichen 
noch viel zu tun:

Austausch von Informationen über Fälschungsaktivitäten, um Fälschungen an den Grenzen zu 
stoppen: Wir haben unsere Zusammenarbeit mit der US- Zoll- und Grenzschutzbehörde (U.S. Customs and 
Border Protection, CBP) ausgeweitet, um Informationen auszutauschen. In 2022 lieferte Amazon dem CBP 
Hinweise auf nachgewiesene Fälscher:innen und das CBP stellte Amazon Informationen zur Verfügung, die 
es uns ermöglichten, gefälschte Waren, die für unser Logistiknetzwerk bestimmt waren, zu stoppen 
und rechtsverletzende Angebote aus unserem Store zu entfernen. Wir verfolgen ähnliche Programme mit 
Zollbehörden auf der ganzen Welt, einschließlich einer Absichtserklärung mit dem japanischen Zoll, die 
bereits jetzt zu positiven Ergebnissen führt. Wir sind bestrebt, diese Partnerschaften mit den Zollbehörden 
fortzusetzen, um die Zugriffe rund um gefälschte Produkte zu beschleunigen, die Strafverfolgungsbehörden 
noch besser zu unterstützen und Kund:innen noch stärker zu schützen. Diese Partnerschaften verhindern, 
dass Fälschungen an  Amazon Kund:innen gelangen, und dass die Produkte  Landesgrenzen überschreiten 
und in  inländische Lieferketten gelangen. Dadurch können sie nicht an Einzelhändler oder Geschäfte 
verkauft werden. Wir unterstützen weiterhin alle Marketplace Teilnehmer:innen und Logistikdienstleister, 
die Informationen über Fälschungen an die Zollbehörden weitergeben, um ihnen bei der Identifikation und 
Beschlagnahmung von Produkten zu helfen und die Möglichkeiten der Strafverfolgungsbehörden bei der 
Zerschlagung der kriminellen Netzwerke zu stärken, die hinter diesen illegalen Waren stehen.

Austausch von Informationen über gesperrte Fälscher:innen, um die Branche dabei zu unterstützen, 
mehr Fälscher:innen früher zu stoppen: Unser Pilotprojekt in 2021, bei dem wir mit anderen 
Einzelhändlern Informationen über Fälscher:innen ausgetauscht haben, ist positiv verlaufen, und wir 
sind stolz darauf, dass wir diese einzigartige Initiative in 2022 ausweiten konnten, um das Einkaufen 
für alle Verbraucher:innen sicherer zu machen. Durch diese Partnerschaft können Einzelhändler, besser 
verhindern, dass Fälscher:innen ihre gefälschten Waren in mehreren Stores verkaufen, wodurch das 
Risiko von Fälschungen in der gesamten Branche minimiert wird. Amazon ist jederzeit bereit, mit anderen 
Unternehmen des privaten Sektors zusammenzuarbeiten, wie Einzelhändlern, Zahlungsabwicklern, 
Transportunternehmen und anderen, die unsere Bemühungen teilen, Fälscher:innen zu stoppen. Wir sind 
nach wie vor der Meinung, dass der Privatsektor Fälscher:innen schneller identifizieren und stoppen kann, 
wenn wir unsere Daten über gesperrte Fälscher:innen untereinander austauschen. Der private Sektor kann 
bei der Schaffung einer skalierbaren Lösung für den Echtzeit- Informationsaustausch über bestätigte 
Fälscher:innen eine Vorreiterrolle spielen und wir ermutigen mehr Unternehmen, in Zukunft mit uns 
gemeinsam diese Partnerschaften einzugehen.
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Dies war ein Wendepunkt in der Art und Weise, wie wir gegen Fälschungen vorgehen. Daraus werden sich 
Forschungs-möglichkeiten ergeben und es wird Auswirkungen auf die nationale Politik haben. Es wird 
Aufklärungs-kampagnen geben, damit Verbraucher:innen die Schwere dieses kritischen Problems besser 
verstehen.

Louise Shelley
Director, Transnational Crime and Corruption Center

Aufstockung der Ressourcen der Strafverfolgungsbehörden zur Verfolgung von Fälscher:innen:   
Amazon respektiert die harte Arbeit der Strafverfolgungsbehörden und Staatsanwälte bei der 
Bekämpfung von Fälscher:innen auf der ganzen Welt. Wir sind stolz auf unsere Partnerschaften mit 
den Behörden um diese Akteure mit schlechten Absichten zu bekämpfen und werden auch weiterhin 
Informationen über nachgewiesene Fälscher:innen weitergeben, die für den Verkauf in unserem Store 
gesperrt sind. Wir werden noch weiter gehen und den Behörden detaillierte Hinweise auf Straftaten und 
Beweise zur Verfügung stellen, um die Behörden dabei zu unterstützen, Fälscher:innen zur Rechenschaft 
zu ziehen und die kriminellen Netzwerke hinter diesen illegalen Produkten zu zerschlagen. Die Realität 
sieht jedoch so aus, dass der Verfolgung von Fälscher:innen viel zu lange nicht ausreichend Mittel 
und die Aufmerksamkeit gewidmet wurden, die notwendig sind, um Fälscher:innen das Handwerk zu 
legen. Im vergangenen Jahr haben wir uns sehr darüber gefreut, dass mehrere Regierungen die Mittel 
für die Bekämpfung von Produktpiraterie aufgestockt haben, darunter die USA, die die Mittel für 
das Intellectual Property Rights Coordination Center aufgestockt haben, und die EU, die im Rahmen 
der European Multidisciplinary Platform Against Criminal Threats (EMPACT) der Kriminalität gegen 
geistiges Eigentum Priorität einräumt. Dies sind positive Schritte und wir freuen uns darauf, weiterhin 
mit den politischen Entscheidungsträgern weltweit zusammenzuarbeiten, um sicherzustellen, dass die 
Strafverfolgungsbehörden über die erforderlichen Ressourcen verfügen, um Akteure mit schlechten 
Absichten zu verfolgen.

Best Practices teilen und gemeinsam Verbesserungen anstreben 
Amazon arbeitet mit führenden Branchenverbänden und gemeinnützigen Organisationen zusammen, 
um Feedback zu erhalten, das uns hilft, unsere Programme weiter zu verbessern, unsere Best Practices zu 
teilen, um anderen zu helfen, erfolgreicher zu sein, Fälschungs-Trends zu identifizieren, neue Funktionen 
zu testen und letztendlich Kund:innen und Marken besser zu schützen. Im Folgenden stellen wir Ihnen 
einige dieser Partnerschaften vor. 

2022 sponserte Amazon in Zusammenarbeit mit dem Terrorism, Transnational Crime and Corruption 
Center (TraCCC) der George Mason University den “Bring Down Counterfeiting Policy Hackathon”. 
Diese einzigartige Veranstaltung bot über 250 Wissenschaftlern von 25 Universitäten die Gelegenheit, 
direkt mit Strafverfolgungsbeamten, politischen Entscheidungsträgern und Experten aus dem Bereich 
des geistigen Eigentums in Kontakt zu treten, um spannende politische Lösungen für die globalen 
Herausforderungen im Bereich Produktpiraterie zu entwickeln. Elf Finalisten konkurrierten in Teams 
um Forschungsstipendien und andere Preise im Wert von mehr als 52.000 US-Dollar. Diese Teams 
präsentierten ihre Ideen zur Verbesserung von Strafverfolgungsmaßnahmen, -Hilfsmitteln und 
-techniken in den Bereichen öffentlich-privater Datenaustausch, fortgeschrittenen Data Analyitcs, und
Technologien um die Integrität von Lieferketten zu gewährleisten über die auch Rohstoffe und Produkte
überprüft und nachverfolgt werden können. 2023 werden Amazon und TraCCC die Partnerschaft mit
einer weiteren Veranstaltung fortsetzen, bei der die erfolgreichsten Ideen weiterentwickelt werden und
die Teams Unterstützung für die Umsetzung dieser Ideen in reale Lösungen erhalten.
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Für uns war die IACC-Amazon-Partnerschaft  eine Premiere, als 2018 das IACC-Amazon-Programm gestartet 
wurde. Im Laufe der Jahre haben unsere jeweiligen Teams mit Marken zusammengearbeitet, um Lösungen für 
einzigartige Eingriffsprobleme zu finden, mit denen sie in einer sich ständig weiter-entwickelnden E-
Commerce-Landschaft konfrontiert sind. Wir haben festgestellt, dass das Programm in vielerlei Hinsicht 
gewachsen ist, unter anderem durch die verstärkte Beteiligung von Markeninhabern. Wir freuen uns darauf, 
unsere Partnerschaft im kommenden Jahr auf noch sinnvollere Weise auszubauen, um  Marken und der IP 
Community noch mehr zu helfen.

Bob Barchiesi
President, International AntiCounterfeiting Coalition

Wir arbeiten seit langem mit Amazon Italien zusammen, um gegen gefälschte geografische Angaben 
im Agrar- und Lebensmittelsektor vorzugehen. Dies ist äußerst wichtiger Bereich für die Wirtschaft des Landes, 
für den Italien weltweit bekannt ist, und wir setzen uns sehr für den Schutz der Hersteller und Verbraucher ein. 
Wir haben in Amazon einen Partner dafür gefunden. Amazon arbeit sowohl proaktiv als auch reaktiv daran, 
sicherzustellen, dass der Store ein sicherer Ort zum Einkaufen ist, und wir freuen uns darauf, unsere 
Zusammenarbeit weiter zu verstärken.

Felice Assenza
Leiterin des “Central Inspectorate for Fraud Repression and Quality Protection of the Agri-Food 

Products” (ICQRF) des Ministeriums für Landwirtschaft, Ernährungssouveränität und Wälder 

Kriminelle Fälscher haben die unsichere Finanzlage auf der ganzen Welt ausgenutzt, um durch den Verkauf von 
billigen und immer gefährlicheren gefälschten Waren im Internet Gewinne zu erzielen. Die ACG, das Amazon 
Brand Protection Team und die Counterfeit Crimes Unit arbeiten kontinuierlich zusammen, um die 
Bedrohungen zu verstehen und zu bekämpfen und um sicherzustellen, dass Verbraucher und Unternehmen vor 
dieser heimtückischen Form der Kriminalität geschützt sind.

Phil Lewis
Director General, Anti-Counterfeiting Group 

Wir von Licensing International sind immer wieder beeindruckt von Amazons großem Engagement, mit 
Markeninhabern und Herstellern zusammenzuarbeiten und die Verbraucher über Fälschungen und 
Rechtsverletzungen aufzuklären. [Amazons] fortlaufende Aktivitäten, in vielen Fällen in persönlicher 
Zusammenarbeit mit Markeninhabern und Herstellern, zeigen, wie ernst das Unternehmen sein 
Engagement für die Beseitigung unrechtmäßiger Waren nimmt.

Maura Regan
President, Licensing International 

Wir möchten unseren tiefen Respekt für Amazons Leidenschaft und Bemühungen um den Markenschutz zum 
Ausdruck bringen und [wir] werden weiterhin mit Amazon zusammenarbeiten, um die Kunden zu schützen.

Takayuki Okazaki
Internet project team leader, International Intellectual Property Protection Forum
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Abschnitt 4

Kundengarantie

Seit Jahrzehnten gewährleistet unsere A-bis-Z-Garantie, dass Kund:innen, die mit dem Zustand oder der 
rechtzeitigen Lieferung eines Produkts nicht zufrieden sind, die Erstattung des vollen Kaufpreis beantragen 
können. Dies schützt  Kund:innen, unabhängig davon, ob sie den Artikel bei Amazon oder bei einem 
unabhängigen Verkaufspartner gekauft haben. In den vergangenen Jahren sind wir sogar noch weiter 
gegangen. Selbst wenn Kund:innen uns nicht ansprechen, kontaktiert Amazon proaktiv Kund:innen, 
wenn wir feststellen, dass sie ein gefälschtes Produkt gekauft haben. Dann informieren wir sie darüber, 
dass sie ein gefälschtes Produkt gekauft haben, und erstatten ihnen den vollen Kaufpreis. Es besteht kein 
Handlungsbedarf für Kund:innen.

Amazon hat sich mit der US-Handelskammer und der US-amerikanischen Zoll- und 
Grenzschutzbehörde (U.S. Customs and Border Protection, CBP) zusammengeschlossen, 
um über 70 Millionen Verbraucher:innen  zu erreichen und ihnen Tipps zu geben, wie sie 
sicher einkaufen und gefälschte Produkte vermeiden können.

Infobox

Kund:innen schützen und aufklären
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Kunden-und Branchenbewusstsein

Am Welttag gegen Produktpiraterie 2022 hat sich Amazon mit dem Europäischen Verband der 
Pharmazeutischen Industrie (European Federation of Pharmaceutical Industries Associations, EFPIA) 
zusammengetan, um durch eine Social-Media-Kampagne das Bewusstsein zu schärfen. Die Kampagne 
konzentrierte sich auf die Entwicklung bewährter Praktiken der Branche zur Bekämpfung von 
Arzneimittelfälschungen, die online verkauft werden.

Vor der Weihnachtssaison 2022 haben wir uns mit der US-Handelskammer und der US- Zoll- und 
Grenzschutzbehörde (U.S. Customs and Border Protection, CBP) zusammengeschlossen, um über 70 
Millionen Menschen zu erreichen und ihnen Tipps zu geben, wie sie sicher einkaufen und gefälschte 
Produkte vermeiden.

Wir wissen, wie wichtig es ist, junge Verbraucher:innen über die Risiken des Kaufs gefälschter Waren 
aufzuklären. Im Jahr 2022 setzten wir unsere Partnerschaft mit der Unreal-Kampagne der International 
Trademark Association (INTA) fort, eine Aufklärungskampagne, die junge Verbraucher:innen über den Wert 
des geistigen Eigentums und die Gefahren des Kaufs gefälschter Produkte aufklärt. Amazon Teammitglieder 
auf der ganzen Welt beteiligten sich an der Unreal-Kampagne von INTA und erreichten Schüler mit 
anschaulichen und verständlichen Präsentationen in Schulen, bei Veranstaltungen für Jugendliche und in 
den sozialen Medien.Bildungsprogramme für Jugendliche wie die des INTA gehören zu den wirkungsvollsten 
Schritten in unseren gemeinsamen Bemühungen, die Verbreitung von gefälschten Produkten 
einzuschränken.
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6 Millionen
Amazon hat mehr als 6 Millionen 
gefälschte Produkte identifiziert, 
beschlagnahmt und ordnungsgemäß 
entsorgt, so dass sie vollständig aus 
der Lieferkette entfernt wurden.

1.300
Amazon verfolgte mehr als 1.300 
Täter durch Gerichtsverfahren und 
strafrechtliche Verweise. 2022 hat 
die CCU mit bekannten und neueren 
Marken zusammengearbeitet, 
darunter Cartier, World Wrestling 
Entertainment (WWE), FELCO, 
General Electric (GE), King 
Technology und vielen weiteren 
Marken. Das Ergebnis: Mehr als 
1.300 Akteure mit schlechten 
Absichten wurden im Rahmen von 
Gerichtsverfahren und Hinweisen 
an die Strafverfolgungsbehörden 
verfolgt.

16.000
In 2022 setzte das IP-
Accelerator -Netzwerk kleiner 
und mittlerer Unternehmen 
sein Wachstum fort. Seit der 
Einführung des Programms 
verwendeten es mehr als 
16.000 Marken, um sich bei  
Brand Registry anzumelden.

Auf einen Blick
Amazons Bemühungen im Markenschutz

1,2 Milliarden
Wir haben mehr als 1,2 
Milliarden US-Dollar 
investiert und mehr als 
15.000 Mitarbeiter:innen 
beschäftigt - darunter darunter 
Wissenschaftler:innen, die 
sich mit maschinellem 
Lernen beschäftigen, 
Softwareentwickler:innen und 
Prüfer:innen – die sich dem 
Schutz von Kunden:innen, 
Marken, Verkaufspartnern und 
unseres Stores vor Fälschungen, 
Betrug und anderem 
Missbrauch widmen.

99%
Unsere proaktiven Kontrollen 
haben mehr als 99 % der 
betrügerischen Angebote im 
Store verhindert oder entfernt , 
bevor eine Marke diese Angebote 
finden oder gar melden musste. 
Bei diesen Angeboten handelte 
es sich um um betrügerische, 
markenverletzende, gefälschte 
Produkte oder anderweitig 
missbräuchliche Produkte.

35%
Im Jahr 2022 fanden Marken 
dank kontinuierlicher 
Verbesserungen 
unserer automatischen 
Schutzmaßnahmen weniger 
markenrechtsverletzende 
Produkte in den Amazon 
Stores. Die Anzahl gemeldeter 
Rechtsverletzungen von 
Marken, die an Brand Registry 
teilnehmen, ist seit 2021 um 
mehr als 35 Prozent gesunken.

800.000 
Die Anzahl der Versuche 
von Akteuren mit schlechten 
Absichten neue Verkaufskonten 
zu eröffnen ist von 6 Millionen 
Versuchen in 2020 auf 2,5 
Millionen Versuche in 2021 
und 800.000 Versuche in 2022 
gesunken.

8 Milliarden
Amazons automatisierte 
Technologie überprüfte 
täglich über 8 Milliarden 
Änderungsversuche an 
Produktdetailseiten auf 
Anzeichen für möglichen 
Missbrauch.

900 Millionen
Die Transparency- 
Produktserialisierung hat mehr 
als 900 Millionen Produkte in der 
gesamten Lieferkette geschützt.

22.000
„Project Zero” wurde in 2022 weiterhin 
gut angenommen und die Gesamtzahl 
der registrierten Marken stieg auf mehr 
als 22.000.

5.000
Aufgrund unserer Zusammenarbeit 
mit der USPTO konnten wir mehr 
als 5.000 falsche oder anderweitig 
missbräuchliche Marken 
identifizieren und diese aus dem 
Store entfernen und verhindern, 
dass sie an Amazon Brand Registry 
teilnehmen.
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