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Metodología

El informe recoge los principales resultados del estudio de impacto económico y 
empresarial de los centros de datos de Amazon Web Services (AWS) en Aragón y España. 
El objetivo del estudio es cuantificar el efecto que la actividad de AWS tiene sobre el tejido 
empresarial del país, tanto en términos de facturación, empleo y expansión geográfica 
como en la percepción general de las empresas proveedoras. El estudio se ha realizado 
mediante una combinación de entrevistas telefónicas (CATI) y online (CAWI) a empresas 
de Aragón y del conjunto de España. El trabajo de campo se llevó a cabo entre junio y julio 
de 2026.

Concepto Detalle

Empresa ejecutora GfK Emer Ad Hoc Research

Cliente Amazon Web Services (AWS)

Ámbito geográfico España y Aragón

Universo de estudio Empresas aragonesas y españolas

Metodología Entrevista telefónica (CATI) y Entrevisatas Online (CAWI)

Proveedores activos de AWS N = 59 

Muestra aleatoria (no proveedores) N = 97

Trabajo de campo Junio – Julio 2026

El estudio combina dos submuestras: una BBDD de proveedores de AWS y 
una muestra aleatoria de empresas aragonesas no vinculadas directamente 
a AWS, con el fin de establecer comparativas sobre impacto económico y 
perspectivas de negocio.
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Perfil de las empresas encuestadas

Perfil de la muestra 

La muestra se divide entre empresas que trabajan con AWS (directa o indirectamente) y las que nunca han trabajado con 
AWS.

¿Trabaja actualmente para AWS de manera directa o indirecta? BASE 1 (n=59) BASE 2 (n=97)

Sí (trabaja con AWS) 100% —

Nunca he trabajado con AWS — 100%

Tamaño de la base n=59 n=97

Sector y actividad principal
El perfil sectorial de las empresas que trabajan con AWS (Base 1) refleja un mayor peso en sectores industriales y de 
ingeniería, mientras que las empresas sin AWS (Base 2) concentran su actividad en la construcción. 

Sector de actividad  (Proveedores AWS)

Los sectores predominantes entre los proveedores de AWS son Construcción (40,7%) e Industria (23,7%), seguidos de 
Otros servicios (16,9%) y Actividades profesionales, científicas y técnicas (5,1%). Esta distribución refleja la naturaleza de 
las obras y servicios requeridos para la construcción, mantenimiento y operación de los centros de datos.

Entre las empresas que no son proveedores de AWS la actividad principal es la Construcción (84,5%)

5,1% 1,7% 6,8% 5,1% 16,9% 23,7% 40,7%

Act. admin. Información y Com. Comercio Act. profesionales Otros servicios Industria Construcción

Sector de actividad  (No proveedores)

15,5% Industria eléctrica 84,5% Construcción

Antigüedad trabajando con AWS
La mayoría de las empresas llevan entre 2 y 5 años trabajando con AWS (49,2%), lo que refleja una relación laboral 
consolidada y de medio plazo.

10,2% 10,2% 49,2% 27,1% 3,4%

Menos de 1 año De 1 a 2 años De 2 a 5 años Entre 5 y 8 años Más de 8 años

Años trabajando con AWS
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Impacto en facturación y beneficio

Impacto en facturación atribuible a AWS
Más de la mitad de los proveedores activos (60%) afirma que su facturación total ha aumentado desde que comenzó a 
trabajar con los centros de datos de AWS. Entre quienes declaran un impacto positivo, el incremento medio de facturación 
alcanza el 35%.

Además, la actividad vinculada a AWS representa de media un 12% de la facturación actual de estas compañías, aunque 
existen diferencias notables entre empresas, con porcentajes que oscilan desde valores muy reducidos hasta casos en los que 
AWS tiene un peso relevante dentro del negocio.

Desde que comenzó a trabajar con AWS, ¿ha experimentado un cambio de 
facturación atribuible al uso de AWS? 

Proveedores 
AWS

Sí, ha incrementado 60%

Se ha mantenido igual 40%

Incremento medio declarado Porcentaje de facturación actual procedente de AWS
Rango: entre 1% y 66%

35% 12%

Impacto en beneficio neto atribuible a AWS
En línea con los datos de facturación, el 53% de los proveedores activos reporta un incremento en el beneficio neto de su 
empresa desde que comenzaron a trabajar con AWS. Las empresas que declaran mejora de beneficio corresponden 
principalmente a aquellas de mayor tamaño y con más años de relación con AWS, lo que sugiere que el impacto positivo se 
consolida con el tiempo. Entre las empresas proveedoras, el incremento medio del beneficio neto atribuible a AWS alcanza el 
35%.

¿Ha incrementado el beneficio neto de su empresa? Proveedores AWS

Sí, ha incrementado 53%

Se ha mantenido 47%

+35%
Incremento medio del beneficio neto

Sobre la base de los que pueden determinarlo
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Evolución últimos cinco años no proveedores AWS

Para las empresas que no trabajan con AWS, se analizan los cambios en facturación y beneficio neto en los últimos cinco 
años. Entre las empresas no proveedoras de AWS, el 56% ha incrementado su facturación en los últimos cinco años, 
mientras que un 33% ha aumentado su beneficio neto. Además, los incrementos medios registrados se sitúan en el 26% para 
la facturación y en el 32% para el beneficio neto, lo que refleja una evolución positiva de la actividad empresarial durante el 
periodo analizado.

En los últimos cinco años, su facturación ha… No proveedores

Aumentado 56%

Mantenido 34%

Disminuido 10%

+26%
Incremento medio declarado

de facturación en últimos 5 años

+32%
Incremento medio de beneficio neto en últimos 
5 años

En los últimos cinco años, su beneficio neto ha… No proveedores

Aumentado 33%

Mantenido 48%

Disminuido 19%

Gilva es una empresa familiar de Teruel especializada en la elaboración de prefabricados de hormigón para edificaciones 
industriales y locales técnicos.

Desde 2023, Gilva colabora con AWS en la construcción de sus centros de datos de Aragón. Desde entonces su facturación 
ligada a proyectos con AWS se ha multiplicado por más de 6 en apenas tres años En paralelo, la facturación global de la 
compañía ha crecido un 23%, y su plantilla ha pasado de 101 a 115 empleados, incorporando 14 nuevos puestos de trabajo. 

Además, la llegada de AWS ha impulsado la innovación en Gilva, que actualmente está desarrollando un nuevo producto 
específico para canalización de cables destinado a centros de datos.
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Evolución del empleo
El comportamiento de las empresas proveedores de AWS puede describirse en tres grandes categorías:

Categoría Registros % del Total

Crecimiento (inc > 0) 35 59%

Sin variación (inc = 0) 21 36%

Descenso (inc < 0) 3 5%

El dato más relevante es que casi un 60% experimentaron un incremento positivo en términos de empleo. Por el contrario, en 
las empresas no proveedoras solo un 41% de las empresas ha experimentado un incremento de empleados. 

Esta distribución favorable sugiere un entorno de expansión generalizada.

Aunque una parte importante de las 
empresas mantiene una dedicación 
reducida a AWS, con concentraciones 
principalmente entre el 1% y el 10% de 
la plantilla, los resultados evidencian la 
existencia de un grupo significativo de 
compañías altamente especializadas. La 
dedicación media del 21% refleja que 
AWS ya ocupa un papel relevante en la 
estructura de empleo de los proveedores 
analizados. 

Porcentaje de sus empleados actuales trabajan en 
proyectos relacionados con AWS

Proveedores 
AWS

1% de empleados en AWS 22%

5% de empleados en AWS 12%

10% de empleados en AWS 10%

20% de empleados en AWS 7%

30% o más de empleados en AWS 10%

100% de empleados en AWS 7%

Media ponderada 21%

Giral Excavaciones y Obras es una empresa familiar de Huesca con más de 50 años de experiencia. Desde 2021, Giral 
trabaja con AWS en la construcción de sus centros de datos en Aragón. En estos cinco años, su facturación ha crecido en 
torno a un 22% y su plantilla se ha ampliado un 25%, pasando de 24 a 30 empleados, ambos crecimientos vinculados 
directamente a la ejecución de obras para AWS.
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Nuevas líneas de negocio y expansión geográfica

Abrió nuevas líneas de negocio
gracias a su trabajo con AWS

22%

Un 22% de las empresas proveedoras de AWS ha conseguido abrir al menos una nueva línea de negocio gracias a su 
colaboración con los centros de datos, una proporción significativamente superior a la observada entre las empresas que 
nunca han trabajado con AWS (9%). En contraste, el 78% de los proveedores de AWS mantiene las mismas líneas de negocio 
que tenía previamente, frente al 9% de las compañías no vinculadas a AWS. 

En conjunto, los datos sugieren que trabajar con AWS no solo permite a muchas empresas consolidar y profundizar en su 
actividad principal, sino que también favorece la diversificación y la exploración de nuevas oportunidades de crecimiento.

Expansión geográfica
Los proveedores de AWS muestran un alcance geográfico mucho mayor que las empresas que nunca han trabajado con 
AWS. Casi tres de cada cuatro proveedores (73%) operan fuera de Aragón, frente al 34% de las empresas sin relación con 
AWS. La diferencia es aún más acusada a nivel internacional: un 41% de los proveedores desarrolla actividad fuera de 
España, mientras que entre las empresas que nunca han trabajado con AWS esta cifra se sitúa en apenas un 6%.

Proveedores AWS operan fuera de Aragón

73%
No proveedores AWS operan fuera de Aragón

34%

Proveedores AWS operan fuera de España

41%
No proveedores AWS operan fuera de España

6%

Además, una parte de esta expansión está directamente relacionada con la colaboración con AWS. Entre las empresas que 
operan fuera de Aragón, un 12% atribuye su expansión a nuevas comunidades autónomas a su trabajo con AWS. Del mismo 
modo, entre las empresas que operan fuera de España, un 21% señala que ha iniciado actividad en nuevos países gracias a su 
colaboración con AWS.

En conjunto, los datos reflejan que los proveedores de AWS presentan un perfil más orientado al crecimiento y a la 
expansión territorial, con una presencia mucho más amplia tanto dentro como fuera de España que las empresas que nunca 
han trabajado con AWS.

Trabajar con AWS en Aragón también abre nuevas oportunidades de trabajar para otras Regiones de AWS fuera de España. 
Aunque más de la mitad (54%) no ha explorado aún esta posibilidad, un 34% manifiesta interés en hacerlo en el futuro. 

No proveedores abren nuevas líneas de negocio

9%
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Además, ya existe un grupo de empresas que ha conseguido expandir su actividad más allá del mercado nacional. Un 2% se 
encuentra actualmente en proceso de comenzar a trabajar para otra Región de AWS, un 7% opera en una Región adicional y 
un 3% lo hace en dos o más Regiones.

Entre las empresas que ya trabajan para otras regiones de AWS, la actividad se concentra principalmente en Europa.

Actividad Internacional

14% Fuera  Europa86% Solo Europa

Gotor Comunicaciones es una empresa familiar fundada en 1989 en Zaragoza, especializada en consultoría e ingeniería de 
telecomunicaciones. Con más de 35 años de experiencia, se dedica a diseñar, implementar y mantener soluciones 
tecnológicas que mejoran la comunicación y la eficiencia operativa de las empresas.

Desde que comenzó a desarrollar soluciones de telecomunicaciones para los centros de datos de AWS en 2022, la compañía 
ha experimentado un incremento del 10-15% en su facturación directamente derivado de los trabajos realizados para la 
compañía, así como un crecimiento del 20% en su plantilla vinculado exclusivamente a estos proyectos.  

Gotor Comunicaciones también ha desarrollado una nueva línea de negocio especializada en centros de datos, diversificando 
su actividad y adentrándose en un sector estratégico y de futuro con especial importancia en Aragón.
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Estabilidad, perspectivas y valoración general

Estabilidad financiera y operativa
Se preguntó a los proveedores activos si consideraban que su empresa tiene mayor estabilidad financiera y operativa desde 
que trabaja con AWS.

El 27% de los proveedores activos afirma que su empresa tiene más estabilidad financiera y operativa desde que trabaja con 
AWS. 

Además, tres de cada diez afirman haber ganado margen de decisión desde que trabajan con AWS, aumentando la capacidad 
para seleccionar  proyectos y rechazar otro menos atractivos. Por el contrario, solo un 2% considera que su capacidad de 
elección ha disminuido.

Valoración general
La valoración del impacto de AWS entre las empresas proveedoras es claramente favorable. El 85% considera que trabajar 
con AWS ha tenido un impacto positivo o muy positivo en su organización, mientras que un 36% lo califica directamente 
como muy positivo. Únicamente un 15% mantiene una posición neutral y no se registran valoraciones negativas. Estos 
resultados reflejan un elevado nivel de satisfacción con los beneficios asociados a la actividad vinculada a AWS.

Las perspectivas de continuidad de la relación con AWS son muy favorables. Casi dos tercios de las empresas proveedoras 
(64%) afirman que seguirán trabajando con AWS durante los próximos años. Por su parte, un 34% señala que la continuidad 
no depende exclusivamente de su decisión, mientras que las respuestas alternativas son residuales (2%).

Las expectativas de crecimiento son notablemente más optimistas entre las empresas proveedoras de AWS que entre las no 
proveedoras. Mientras que el 75% de los proveedores prevé que su empresa crecerá en los próximos 2 o 3 años, esta 
percepción se reduce al 30% entre las compañías no proveedoras. 

Por el contrario, más de la mitad de las empresas no proveedoras (56%) considera que su negocio se mantendrá estable, 
frente al 22% de los proveedores. Además, ninguna empresa proveedora anticipa una evolución negativa, mientras que un 
8% de las no proveedoras prevé dificultades para mantener su actividad o decrecer. Estos resultados reflejan un mayor 
optimismo y confianza en las perspectivas futuras entre las empresas que forman parte del ecosistema de AWS.

Impacto positivo o muy positivo
36% muy positivo + 49% positivo

Impacto negativo
Ningún proveedor activo

85,0%

0%
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Conclusiones
El conjunto de evidencias recogidas en el estudio permite concluir que la presencia de los centros de datos de 
Amazon Web Service en Aragón tiene un impacto económico y empresarial claramente positivo. 

▪ Dinamización financiera: Las empresas proveedoras presentan una mayor capacidad de generación 
de beneficio que las no proveedoras. La proporción de compañías que han incrementado su beneficio 
neto es casi 10 puntos superior.

▪ Las empresas proveedoras muestran un impacto más favorable en la generación de empleo, ya que 
cerca del 60% declara haber incrementado su plantilla. En comparación, entre las empresas no 
proveedoras este porcentaje se reduce al 41%, lo que evidencia que la relación con la actividad 
analizada ha contribuido al crecimiento del empleo en las empresas proveedoras.

▪ La internacionalización: AWS impulsa la expansión geográfica de sus proveedores, tanto dentro 
como fuera de España, siendo un factor de internacionalización para la empresa aragonesa. 

▪ Diversificación empresarial: Una parte significativa de los proveedores ha podido abrir nuevas líneas 
de negocio gracias a su relación con AWS, generando un efecto de diversificación que va más allá del 
contrato directo. 

▪ Satisfacción y confianza en el futuro: La valoración del impacto de AWS es unánimemente positiva 
entre sus proveedores y las expectativas de crecimiento son considerablemente más optimistas que 
las del resto del tejido empresarial aragonés.
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