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IMPULSIONANDO PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS
QUE TRANSFORMAM A ECONOMIA BRASILEIRA
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O fortalecimento das pequenas e médias
empresas € prioridade do Governo Fede-
ral, e iniciativas como as da Amazon de-
monstram que é possivel criar um ecossistema onde a
tecnologia se torna aliada do empreendedor brasileiro,
gerando emprego, renda e desenvolvimento econémico.”

Marcio Franca, Ministro do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.




O Brasil € um pais de

empreendedores

as proximas paginas, VOCé

vai conhecer como a Amazon
Brasil atua como uma forca trans-
formadora para o desenvolvimen-
to econbmico nacional, impac-
tando positivamente milhares de
empreendedores e comunidades
em todo o pais. Este primeiro rela-
tério reflete nosso compromisso
continuo com o desenvolvimento
sustentavel dos negocios brasilei-
ros e nossa visao de longo prazo
para o pais. Apresentamos uma
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visao abrangente de como diferen-
tes verticais de negocio da Amazon
contribuem para o crescimento e
sucesso dos pequenos e meédios
empreendedores brasileiros.

Por meio de dados, depoimentos
e analises internas e externas con-
duzidas pela PwC, demonstramos
como nossa tecnologia, ferramen-
tas e servicos tém capacitado em-
presas locais a expandir seus hori-
zontes e alcancar novos patamares
de desenvolvimento.
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Desde que a Amazon chegou no
Brasil em 2011, temos um grande
objetivo: crescer enquanto con-
tribuimos para o desenvolvimen-
to do pais como um todo. Sabe-
MOS que sucesso e crescimento
trazem grandes responsabilida-
des, por isso, estamos sempre
atentos aos efeitos de nossas
acoes no planeta, nas comunida-
des e nas futuras geracoes. No
Brasil, nossa visao vai além das
conhecidas frentes de tecnologia
e e-commerce, SOmosS compro-
metidos em ser um verdadeiro
catalisador para o desenvolvi-
mento econdmico nacional.

|

Utilizamos nossa escala global e
nacional para seguir construindo
pontes entre pequenos e médios
negocios e diversas oportunida-
des de crescimento dentro e fora
do pais. Investimos estrategica-
mente para capacitar milhares
de empreendedores brasileiros,
desde artesaos, vendedores par-
ceiros, criadores de conteudo,
startups, transportadores e es-
critores, conectando-os a milhdes
de clientes.

Hoje a Amazon Brasil conta com
diferentes verticais de negécios,
que impulsionam a economia, ge-
ram empregos e aceleram a inova-
cao e tecnologia. Quando pequenas
e meédias empresas prosperam,
Nao apenas seusnegocios crescem,
mas todo o sistema econdmico se
fortalece, gerando empregos e im-
pulsionando o PIB do pais. Nosso
compromisso é construir uma re-
lacdo de confianca duradoura, em
gue o0 sucesso de noSsos parceiros
brasileiros e das comunidades lo-
cais seja também o nosso sucesso.”

Juliana Sztrajtman.
Presidente da Amazon.com.br
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Atualmente, a disponibiliza a seus clientes:

150 50

Vendedores parceiros
independentes

Servico de marketplace

a 26 anos, expandimos globalmente nossas ofertas e se-

lecdo de produtos ao permitir que vendedores parceiros
independentes utilizassem nosso servico de marketplace,
proporcionando acesso a uma ampla base de clientes e en-
tregas com velocidade sem precedentes.
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Criando solucoes
para seu negocio

C om o objetivo constante de inovar e traz-
er solucdes para facilitar as vendas de
parceiros, a Amazon conta com diferentes
servicos, como o FBA - Logistica Amazon,
um programa proprio presente em diver-
sos paises e que atende milhares de vende-
dores parceiros elegiveis. Por meio do FBA,
os vendedores enviam seus produtos para a
Amazon, que armazena, embala e os envia
de forma rapida para 100% dos municipios
brasileiros. Criado para otimizar a logistica
dos vendedores que utilizam o servico de
marketplace, esses produtos ganham o selo

Prime, entregas rapidas e gratuitas, além
dos servicos de pos-venda da Amazon. Uti-
lizando o programa, vendedores parceiros
tém mais tempo para se dedicar ao gerenci-
amento e estratégias do seu negdcio. Além
disso, a Amazon oferece outras ferramen-
tas como Delivery by Amazon, que oferece
entregas rapidas, rastredveis e com precos
competitivos, Produtos Patrocinados para
mais visibilidade, Cupons e Ofertas que de-
stacam promocdes especiais, e sistema de
Precos Automatizados para manter a com-
petitividade nas vendas.

Vendedores que ativaram 3 ou mais programas nos seus primeiros
90 dias reportaram vendas até 7 vezes acima da média.*

Beneficios para PMEs usarema
inteligéncia logistica da Amazon:

= b ) ofertas ganham entrega

Prime e chegam mais rapido

Vendas podem aumentar ao oferecer aos clientes
uma entrega gratis, rapida e segura.

O pés-venda fica por
conta da Amazon
Nos responsabilizamos pelo atendimento ao cliente.

Atualizaremosostatusdo pedido, e quando necessario
faremos os devidos reembolsos e devolucoes.

Mais t
\g ais tempo e

/7, mais produtividade

A logistica de envio de pedidos fica por conta da
Amazon e a sua empresa fica livre para se concentrar
na expansao do seu negacio.

“Participando do FBA agente conseguiu
supriranecessidade de atender o Brasil
inteiro, com um preco legal”

Vendedora parceira
Leticia Ramos, sdcia Administradora da

INILENNA’S

*Este calculo é baseado em uma andlise de dados de vendas dos vendedores da Amazon. Serve apenas como um ponto de
referéncia. Nao reflete dados atualizados em tempo real e ndo é especifico para qualquer produto ou categoria de produto.
Os resultados reais podem variar com base em uma ampla gama de fatores, incluindo, entre outros, sazonalidade e preco de
venda. A Amazon nio garante nenhum resultado especifico para o seu negdcio usando o FBA.
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PMEs na Amazon.com.br

Oservigo de marketplace da Amazon
permite que vendedores de todo o
Brasil alcancem uma base nacional e in-
ternacional de clientes, ampliando areas
de atuacao, diversificando o perfil de con-
sumidores e maximizando vendas em um
movimento que cresce em ritmo acelerado.

78%

das vendas sao realizadas fora
do estado de origem do vende-
dor parceiro.

Como parte dos
nossos esforcos
de desenvolvimen-
to nacional, a Amazon tem
ajudado vendedores parcei-
ros a expandirem fronteiras
e enviarem seus produtos
para fora de seus estados
e até do pais. Esse € um mo-
vimento que cresce em rit-
mo acelerado e contribui
para o desenvolvimento das
PMEs brasileiras.”

Virginia Pavin.
Diretora de Marketplace na Amazon Brasil.

A Amazon Brasil superouem
2025 amarcade:

100mil

VENDEDORES PARCEIROS NO PAIS

o DELES MICRO, _
o PEQUENAS E MEDIAS
EMPRESAS (MPMES).
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Crescimento por estados

Para

*
NORTE 670/07I

totalizando cerca de

650 barceiron. -
‘ A
N
>

Bahia

*
NORDESTE 320/O7I

totalizando cercade

)
m I vendedores
parceiros

m todos os estados do
pais, a Amazon Brasil teve
um crescimento considera-
vel no numero de vendedo-
res parceiros, resultando em
um crescimento médio de

0% e

M%

CENTRO

OESTE
totalizando cercade
[ ]
2 Mil e
Parana * Rio de Janeiro %

. 24%

totalizando cerca de

o
m I vendedores
parceiros

SUDESTE 760/07I

totalizando cercade

®
1 5 m I I vendedores
parceiros

*Dados de 2024 comparados com 2023.
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Amazon reforca o compromisso de marketplace da Amazon tem impacto
longo prazo com o Brasil de dife- expressivo na geracdo de renda no Bra-

[ ] n [ ]
O impacto economico
4 rentes formas. Uma das principais é o sil: resultando em 3,4x mais em salarios
da Amazon no BraSII fortalecimento continuo da rede (Ije pe- e remuneracdes, quando comparado ao

qguenos e médios vendedores parceiros, setor do varejo em geral, o que destaca

H 1
EStUdO feltO pela ch em margo de 2025 associados ao servico de marketplace. O o potencial do segmento.

'0s resultados do estudo foram coletados durante os meses de janeiro a dezembro de 2024.

R$11,3 BilhGes

em vendas foram gerados por vendedores

parceiros no marketplace da Amazon em 2024. 1 1 3%
170 mil empregos

foram gerados por meio do servico de marketplace,
mais do que dobrando o niimero vs 2022.

99%

Este percentual se manteve constante entre 2022 e 2024,
demonstrando o suporte continuo da Amazon ao empreendedorismo local.

15




VENDEDORES

VS 2023

Educacao e desenvolvimento
de parceiros a nivel nacional

ferecemos tecnologia e recursos te-
oricos para contribuir no desenvol-
vimento de marcas, empresas e empre-
endedores. Projetado para ajudar PMEs
a vender pela Amazon, o Seller Univer-
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sity, centro de aprendizado abrangente,
oferece cursos online de como listarem
produtos, criarem planos e comissdes de
venda, além de gerenciamento de conta
e catdlogo de ofertas.

Livros e e-reader

A escolha do

nome Amazon,

homenageia

o Rio Amazo-
nas, simbolizando sua exten-
sa diversidade de fauna e flo-
ra, representando um fluxo
constante de conhecimento
e diversidade cultural, assim
como o rio que conecta dife-
rentes povos e ecossistemas.
Hoje, a empresa que comecou
vendendo livros, evoluiu para
um marketplace global, e se-
gue amplificando vozes diver-

sas, promovendo literatura
de autores de diferentes ori-
gens, géneros e experiéncias.”

Ricardo Perez.
Diretor-geral de livros na Amazon Brasil.

Impulsionando PMEs que transformam a economia nacional | ama;on 17



Para a Amazon é fundamental apoiar
escritores de diferentes trajetorias e vi-
véncias para construir um cenario cultural
mais inclusivo e representativo, reforcando
nosso compromisso constante de ampliar
as vozes que historicamente tiveram me-
nos espaco na literatura brasileira.

O Kindle Direct Publishing, ou KDP, é a
ferramenta de autopublicacdo da Amazon
para escritores e editoras publicarem seus
livros por conta propria e disponibiliza-los
para leitores ao redor do mundo de for-
ma rapida e gratuita. O KDP foi lancado
em 2007 e chegou ao Brasil junto com a
Amazon, em 2012. Em 2023, KDP atingiu
a marca de mais de 300 mil obras publica-
das no Brasil.

A autopublicacdo pelo KDP é gratui-
ta. O autor pode publicar seu manuscri-
to e receber de 35% a até 70% do va-
lor de capa de sua obra. O KDP permite
que o livro seja publicado em até 72 ho-

ras e que alcance leitores em mais de
180 paises. Os prémios literarios fazem
parte do compromisso de longo prazo da
Amazon Brasil, que investe continuamen-
te para oferecer aos leitores uma 6tima
experiéncia e os servicos mais inovadores,
além de retribuir a comunidade editorial
local. Ja estamos na 92 edicdo, ou seja,
nono ano, do Prémio Kindle de Literatura,
com parceria do Grupo Record; 22 edicdo
do Prémio Amazon de Literatura Jovem,
com parceria da Harper Collins Brasil; e
acabamos de lancar (Jan'24) o prémio
Kindle de Vozes Negras, com parceria da
Companhia das Letras.

O lancamento do KDP marcou uma re-
volucdo no modo como autores compar-
tilham suas historias e se conectam com
os leitores. Protagonizamos com orgu-
lho a democratizacdo do acesso a publi-
cacao, que abriu portas para diversidade
de vozes e perspectivas que enriquecem
a cena literaria.

www.amazon.com.br/kdpsaibamais

amazon | impulsionando PMEs que transformam a economia nacional
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Diesconbos® exnclusivoes
para comprar seu Kindle
aqui na Blenal:

204 |20% 10% || 0
fe. %5

L

Exemplos de sucesso

Jéssica Macedo

Autora best-seller da Amazon no
Brasil e na Europa, com seus livros
disponiveis em 6 idiomas. Jéssica
comecou a escrever aos nove anos
e tornou-se autora aos 14, com o
lancamento do seu primeiro livro
“O Vale das Sombras”. Com mais
de 200 obras publicadas, é escrito-
ra, editora, designer e roteirista. Foi
destaque da Forbes Brasil Under 30
e hoje, além de escritora, gerencia o
catalogo do Grupo Editorial Portal,
que ela fundou a partir das experi-
éncias vividas em outras editoras.

Impulsionando PMEs que transformam a economia nacional | ama;on 19



Pseudonimo da autora Débora Gi-
menez Gastaldo, é best-seller na
Amazon e se destacou recentemen-
te pelos direitos autorais adquiridos
de seu livro “O lado bom de ser tra-
ida", pelo selo Harlequin da Harper
Collins Brasil. Além disso, os direitos
audiovisuais foram negociados para
o filme homo6nimo, com a participa-
cao de Giovanna Lancellotti, Lean-
dro Lima e Camilla de Lucas.

amazon | impulsionando PMEs que transformam a economia nacional

Prémio Kindle de Literatura de 2021

Sua obra “A filha primitiva” foi ven-
cedora do Prémio Kindle de Litera-
tura de 2011 e serd adaptada para
o audiovisual pela Modo Operante
Producdes. E idealizadora do Pro-
grama Formacdo de Escritores, do
Curso 321escreva e do Método Mais
Vendidos. J& orientou centenas de

escritoras a escrever, publicar e ven-
der seus livros.

A nuvem como c,aigalisadora
de grandes negocios

Amazon Web Services (AWS), ofer-

ta de nuvem mais abrangente e
amplamente adotada no mundo, ofe-
rece mais de 240 servicos de nuvem
acessiveis e dimensionaveis para ne-
gocios de todos os tamanhos. Milhdes
de empresas estao usando a nuvem da
AWS para reduzir custos de Tl, aumen-
tar a eficiéncia operacional e competir
com empresas maiores em igualdade
de condicdes.

Com quase 20 anos de experi-
éncia apoiando mais de 330 mil
pequenos negocios em todo o mun-
do, a AWS oferece uma ampla
gama de programas e recursos para
que os fundadores provem que
suas ideias sdo possiveis, em qual-

quer estagio de crescimento ou nivel
de investimento.

A empresa de dermocosméticos, Ad-
cos, esta em acelerado crescimento de
20% ao ano, e iniciou sua jornada de
migracdo para a nuvem da Amazon Web
Services (AWS) com o objetivo de otimi-
zar custos, reduzir a laténcia e ampliar
a disponibilidade tecnoldgica necessaria
para sustentar sua expansao. Embora ja
utilizasse computacdao em nuvem des-
de 2020, foi em 2024 que a companhia
identificou na AWS uma oportunidade
estratégica para centralizar toda sua in-
fraestrutura de dados, concluindo a mi-
gracao em 2025. Durante esse processo,
a Adcos investiu na capacitacao de sua
equipe de TI.

Impulsionando PMEs que transformam a economia nacional | ama;on 7




A mudanca para a AWS trouxe ganhos
tangiveis, especialmente no e-commer-
ce, que manteve alta performance em
momentos criticos como Black Friday e
Natal, impulsionando a retencao de usu-
arios e o aumento das taxas de conversao.
A equipe de Tl também alcancou maior
eficiéncia por meio da automacdo de ta-
refas operacionais, como a gestao de ba-
ckups e a garantia de alta disponibilidade.

A jornada de inovacao da Adcos ga-
nhou ainda mais velocidade com a nu-
vem. Em 2024, a empresa adotou ser-
vicos de machine learning, inteligéncia
artificial generativa para recomendacdes
de produtos e desenvolveu um aplicativo
interno voltado a transformacdo de da-
dos, o que reduziu significativamente o
tempo gasto com correcdes de preco-li-
quido e substituicdo tributaria.

O futuro da Adcos na AWS esta pauta-
do por uma estratégia data-driven, com
foco na personalizacdao da experiéncia
do cliente, centralizacao do ambiente de
dados e analytics, além da expansao do
uso de solucdes baseadas em inteligén-
cia artificial generativa em diversas areas
da companhia.
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O caso da Adcos

exemplifica per-

feitamente como
empresas brasileiras estao
transformando seu potencial
de crescimento através da nu-
vem. Quando uma empresa em
rapida expansao adota tecnolo-
gias avancadas como machine
learning e IA generativa, ela nao
esta apenas otimizando custos
— esta redefinindo sua capaci-
dade competitiva no mercado.”

Cleber Morais.
Diretor-geral de Vendas da AWS no Brasil.

Entregando sorrisos

com impacto

ntregar sorrisos de forma rapida e segura é a maior missao por

tras de toda a operacdo da Amazon e, para realizar essa im-
portante funcdo, a nossa logistica opera por meio de uma rede
interconectada de pessoas, centros logisticos, estacdes de entrega
e tecnologias avancadas, fortalecida por provedores e parceiros
externos. Essa infraestrutura visa oferecer um servico especializa-
do e confidvel, aprimorando a experiéncia geral do cliente no pais.

Nesse ano reforcamos o compromisso em
aumentar a agilidade de entrega em todo
o Brasil a partir da expansao da infraestru-
tura logistica, que ja realiza entregas em
100% dos municipios brasileiros. Desde o
lancamento das operacdes de varejo em
2019, a Amazon Brasil cresceu exponen-
cialmente. Hoje, ja sao mais de 150 polos
logisticos espalhados por regides estraté-
gicas de Norte a Sul, com 12 Centros de
Distribuicdo e mais de 140 EstacOes de En-
trega operadas com tecnologia Amazon.

Ricardo Pagani.
Diretor de Operacdes da Amazon Brasil.

Impulsionando PMEs que transformam a economia nacional | @amazon



Para realizar entregas rdpidas usamos
diferentes parceiros logisticos e meios
de transportes, associados a tecnolo-
gia Amazon para otimizar rotas e possi-
bilitar mais agilidade e seguranca para
atender todas as partes do pais. Con-

To Do Green

Estamos cons-
tatemente in-
vestindo em
projetos para
reduzir o im-
pacto ambiental. Como parte da
nossa rede logistica, muitos produ-
tos vendidos diariamente na

sao entregues pela To
Do Green, uma empresa brasileira,
que realiza entregas com veicu-
los elétricos, evitando emissoes de
CO2 nos processos logisticos. Em
2024, expandimos nossa operacao
de 7 para 16 estacoes de entrega,
responsaveis por realizar entregas
em mais de 70 cidades do inte-
rior de Sao Paulo, como Sorocaba,
Taubaté, Mogi das Cruzes, Ribeirao
Preto, entre outras.
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tamos com parceiros nacionais e espe-
cializados, que geram impacto positivo
e proporcionam excelentes experién-
cias de compra e entrega para todos os
envolvidos na logistica de um pacote,
como é o caso:

Favela Llog

Delivery Service Partners

O programa DSP
foi uma chance de

m 2020 lancamos o programa Deli-

very Service Partners (DSP) no Brasil,
desenvolvendo empreendedores para
gerenciarem suas operacdes de entre-
ga de pacotes vendidos na Amazon. Os
DSPs sao empresas parceiras que utili-
zam a tecnologia Amazon, oferecendo
um servico de entregas agil e eficiente.
Desde entao, mais de 50 empreende-
dores construiram e escalaram seus ne-
gocios com a Amazon, gerando mais de
3.000 oportunidades de trabalho, em 11
estados do pais, como Bahia, Goias, Mi-
nas Gerais, Paraiba, Parana, Rio de Janei-
ro, entre outros.

Marilia Rizzo, empreendedora DSP
desde o lancamento do programa no
Brasil, transformou desafios em oportu-

diversificar nossas
fontes de renda. Superamos
os desafios com dedicacao e
uniao,criandoumaoperacao
de sucesso que reflete a
paixao pelo que fazemos”

Marilia Rizzo

nidades. Vinda de uma familia atuante
no setor de alimentacdo, ela se rein-
ventou no setor de logistica durante a
pandemia, e hoje lidera uma equipe ex-
clusivamente composta por mulheres.

Impulsionando PMEs que transformam a economia nacional | ama;on 25



Expandindo programas
logisticos, melhorando
experiéncias de entrega

A 0 mesmo tempo em que proporciona-
mos um impacto econémico positivo
no pais e geramos oportunidades de novos
negocios para pequenos estabelecimen-
tos, seguimos expandindo mais um pro-
grama de entregas no Pais, o Amazon Hub
(logistics.amazon.com. br/hubdelivery).
Por meio do Amazon Hub, micro e
pequenas empresas sao cadastradas e
treinadas para entregarem os pacotes da
Amazon de forma rdpida e segura, en-
guanto geram renda complementar para

26 ama;on | Impulsionando PMEs que transformam a economia nacional

seus negodcios de maneira autdbnoma
e flexivel, e sem necessidade de in-
vestimentos adicionais. Os parceiros
do Amazon Hub recebem de 20 a 40
pacotes todos os dias pela manhg,
para realizar entregas no horario co-
mercial, de acordo com a disponibi-
lidade de tempo e equipe. As entre-
gas podem ser realizadas até 7 dias
por semana, conforme funciona-
mento do estabelecimento e escolha
do empreendedor.

Lancado em 2024, o Amazon Hub
ja conta com mais de 400 empresas
ativas em locais estratégicos. Em ex-
pansado para as regides metropolita-
nas do Distrito Federal e de outros
oito novos estados: Bahia, Cear3,
Pernambuco, Paraiba, Parand, Rio
Grande do Sul, Goias e Espirito San-
to, o programa pretende engajar 1,9
mil lojas parceiras.

Parceiros

Fernando Goncalves Nunes, proprietario da emplaca-
dora de veiculos Authentic Placas e parceiro do Ama-
zon Hub na cidade de Sao Paulo.

\ e - e
Estamos entusiasmados
com o rapido crescimen-
to e resposta positiva de

clientes e parceiros do Amazon Hub.
Temos uma visao de longo prazo para
o Brasil e pretendemos continuar in-
vestindo em tecnologias, novos progra-
mas de entregas e no desenvolvimento
de empreendedores locais, para todos
crescermos juntos”.

Rafael Caldas.
Lider de Amazon Logistics no Brasil

Impulsionando PMEs que transformam a economia nacional | ama;on 27



Empreendedores nas
comunidades pelo Brasil

lém dos investimentos cons-
tantes na operacao, distribu-
idos nos 26 estados e Distrito Fe-

deral, gerando empregos diretos e
indiretos, a empresa também apoia
as comunidades onde funciondrios
e funcionarias vivem e trabalham,
realizando doacdes e incentivando
o voluntariado.

Conduzimos uma
abordagem 360°
nas comunidades
e regidoes onde atuamos, indo
além das acoes assistenciais
para impulsionar o desenvolvi-
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mento econdmico local. Atua-
mos de forma customizada no
fortalecimento de pequenas e
médias empresas e colabora-
mos na transformacao das co-
munidades locais, do planeta e
das futuras geracoes”.

Juliana Sa.
Lider de Impacto Social da Amazon Brasil.

Dentre algumas das
nossas iniciativas, estao:

g@“‘ costurando

—

7 sonhosbrasil

Fundada em 2017, esta instituicdo de Pa-
raisopolis capacita mulheres em situacao
de vulnerabilidade social e que passaram
por violéncia doméstica, oferecendo for-
macado em corte de costura para ajuda-las
a comecar uma nova vida. A Amazon tem
apoiado a Costurando Sonhos, que é regis-
trada com vendedor parceiro na Amazon.
com.br, na expansdao de suas instalacdes
em Sao Paulo, Pernambuco e Brasilia, e as

tornamos nossas fornecedoras principais
dos coletes de seguranca utilizados em
todas as Operacbes da Amazon no Bra-
sil. No primeiro trimestre de 2025, mais
de 45% da receita da Costurando So-
nhos veio das encomendas da Amazon.

Maos de Maria é um negdcio de impac-
to social fundado em 2017 para oferecer
oportunidades de capacitacdo profissional

para mulheres que enfrentavam violéncia
domeéstica. Elas aprendem a cozinhar pro-
fissionalmente e podem ter uma nova pro-
fissao e renda.

Dentre as acOes realizadas, a Amazon
Brasil constantemente utiliza os servicos
da Maos de Maria para seus eventos in-
ternos e externos, suportando o desen-
volvimento da empresa. Além disso, por
meio de doacdes de produtos culindrios,
a Amazon auxilia na melhoria da cozinha
comunitdria e possibilita que esses itens
também sejam distribuidos as alunas das
capacitacdes. Ao lado da Maos de Maria,
a Amazon Brasil auxilia na doacao de re-
feicdes e na realizacdo de voluntariado no
preparo e distribuicdo de alimentos em
suas campanhas globais.
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Coloque um sorriso no
seu negocio com a Amazon

N 0ssa trajetoria no Brasil é
uma narrativa em cons-
tante evolucao, escrita dia-
riamente pela dedicacao e
criatividade de milhares de
funcionarios, parceiros e em-
preendedores que fazem a
diferenca em cada regiao do
pais.Juntos, ndo apenas trans-
formamos desafios em opor-
tunidades, mas convertemos
ideias em realidades que im-
pactam positivamente a vida
de milhoes de brasileiros. Nos-
so objetivo permanece claro e
ambicioso: capacitar um nu-
mero crescente de brasileiros
aconcretizar seus sonhos e ex-
pandir seus negocios, gerando

valor e desenvolvimento local.
Acreditamos que o0 sucesso
compartilnado é a base de um
futuro préspero e sélido para
todos. Cada historia de su-
cesso relatada aqui evidencia
o poder do empreendedoris-
mo brasileiro e reforca nossa
missao de seguir colaborando
com o desenvolvimento socio-
econdmico no pais.
Continuaremos investindo e
inovando para que cada vez
mais brasileiros possam reali-
zar seus sonhos e desenvolver
seus negocios, pois acredita-
MOoS que o0 sucesso comparti-
Ihado é a base para um futuro
promissor e inclusivo.
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Entregando sorrisos para todo o Brasil



